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Apresentação
Ao longo das páginas deste relatório serão apresentados, em sín-
tese, os mais importantes pontos do trabalho realizado, em 2018, 
pelo Hospital Evangélico de Cachoeiro de Itapemirim (HECI). 
Tudo isso, é fruto do esforço de colaboradores comprometidos e 
orientados pelo Conselho Deliberativo e Alta Direção, cujo foco 
é a valorização da vida.

2018 foi mais um ano de muito trabalho realizado pela família 
HECI que busca permanentemente a excelência na assistência à 
saúde. Na instituição, sempre é dia de servir e atender a todos da 
melhor forma.

Em 60 anos de existência, sendo 33 de funcionamento, o hospital
mantém com muito esmero e dedicação, o reconhecimento da 
população assistida, pois tem seus valores guiados, sobretudo na
humanização dos serviços prestados.

A missão do HECI é servir à população com atendimentos de 
elevado padrão e qualidade. Assim sua história se fortalece e  
ganha a notoriedade justa em reconhecimento ao seu esforço em 
fazer o bem ao próximo.
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Nossa Identidade
Negócio

Valorização da vida.

Visão
Ser reconhecido como um hospital de referência para todo o 
Espírito Santo que se destaca pelo uso de modernas tecnolo-
gias pela excelência de seu corpo clínico e pela qualidade dos 

serviços prestados.

Missão
Servir à população com atendimento de elevado padrão e 

qualidade.

Valores
Servir com equidade, qualidade e eficiência.  Primar por con-

duta humanística, ética e cristã.
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Registro no Conselho Nacional de 
Assistência Social pelo processo nº 
016.578/62 em 13/07/1962. 

Reconhecido de Utilidade Pública  Mu-
nicipal pela  Lei nº 1.264 de 26/10/1968.

Declarado de Utilidade Pública Estadual 
pela Lei  nº 4.478 de 28/11/1990.

Declarado de Utilidade Pública Federal 
pelo Presidente da República em decreto 
de 22/11/1991.

Registro no Conselho Municipal de 
Assistência Social de Cachoeiro de 
Itapemirim pela resolução nº 006/200 em 
26/12/2000.

Certificado de Entidade Beneficente 
de Assistência  Social pelo processo nº 
71010.002307/2006 - 78 em 23/08/2006.

Certificado de Organização Social emiti-
do pelo Governador do Estado do Espírito 
Santo em 10 de setembro de 2010.

Certificado de Entidade de Fins 
Filantrópicos.

Certificado de Registro no Ministério da 
Justiça.

Filiado à Federação das Santas Casas e Hos-
pitais Filantrópicos do Estado do Espírito 
Santo.

Filiado ao Sindicato do Estabelecimento de 
Serviço de Saúde do Sul do Estado do Espírito 
Santo.

Filiado à Associação Brasileira de Instituições 
Filantrópicas de Combate ao Câncer - ABIFIC

Credenciado pelo SUS como referência no 
atendimento das especialidades de:

- Oncologia / hematologia oncológica;
- Cardiologia clínica e cirúrgica, pediátrica e 
adulta;
- Maternidade para atendimento de alto 
risco;
- Neurocirurgia;

Credenciado para os programas de Residên-
cias nas especialidades:
- Pré Requisito em Área Cirúrgica Básica, 
Medicina de Família e Comunidade, Clínica 
Médica, Cardiologia, Ginecologia e Obstetrí-
cia, Neonatologia e Anestesiologia;
- Residência Multiprofissional em Atenção ao 
Câncer e Intensivismo.

Títulos e Afiliações
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Conselhos e 
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CONSELHO DELIBERATIVO
 
Elizeu Crisóstomo de Vargas 
Presidente

Romildo Ribeiro Tavares 
1 º Vice-Presidente

Jackson de Oliveira Júnior
2º Vice - Presidente 

Adivaldo Ferreira Vargas
(in memorian)
1º Tesoureiro  

Alexandre da Hora Rocha
2º Tesoureiro 

Gilberto Oliveira Torres 
 1º Secretário  

Luiz Eduardo Monteiro Fernandes
2º Secretário 

Joás Máximo de Oliveira
Vogal

CONSELHO FISCAL 
 
Nelson de Souza
Nilceia Cardozo da Silva Bedim 
Almir Correa Machado
Paulo Cesar Baptista

 

COMISSÃO EXECUTIVA
 
Econ. Wagner Medeiros Júnior 
Superintendente

Dr. Fábio Rabbi Bortolini
Diretor Clínico e Técnico

Enf. Gustavo Zigoni de Oliveira Ribeiro
Diretor de Enfermagem 

Eliel Alves Moulin
Diretor de Serviço de Apoio 
Operacional e Controle
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Mensagem do Presidente

Cada ano findo significa mais uma etapa venci-
da. Cada ano que passa é para nós do Hospital 
Evangélico de Cachoeiro de Itapemirim-HECI 
não somente uma etapa vencida, mas também 
uma missão cumprida. A missão de servir ao 
próximo. Os registros constantes deste relatório 
anual de atividades demonstram parte de mui-
tas ações de nosso Hospital, e refletem o amor de 
Deus para conosco e o nosso compromisso em 
servir ao próximo.

Agradecemos a Deus por tudo que fez em nós e 
por meio de nós para alcançarmos tantas con-
quistas em 2018. 

Queremos, também, reconhecer e agradecer aos 
nossos representantes políticos (Governador do 
Estado e sua equipe da SESA; Deputados Fed-
erais e Estaduais, Senadores e Prefeitos), que 
nos ajudaram através de destinação de recur-
sos públicos para investimentos e custeio dos 
serviços prestados pelo HECI. Não podemos, 
ainda, deixar de agradecer ao Prefeito Munici-
pal de Itapemirim Thiago Peçanha e à Deputada 
Federal Norma Ayub pelos recursos destinados à 

aquisição de equipamentos para a UTI do Hospi-
tal Evangélico Litoral Sul.

Temos muitos outros desafios para o futu-
ro, como a construção do Hospital do Câncer, 
já tendo a indicação de recursos por meio de 
Emenda Parlamentar da Bancada Capixaba; e o 
custeio para o funcionamento da UTI do Hospi-
tal Litoral Sul, através de parcerias com o Gover-
no do Estado e Municípios, uma vez que o valor 
do SUS não é suficiente para o pleno funciona-
mento daquela UTI.

Queremos, por fim, agradecer às igrejas sócias 
do Hospital, ao Conselho Deliberativo, ao Con-
selho Fiscal, à Diretoria Executiva, ao Conselho 
Clínico e Enfermagem, aos funcionários e colab-
oradores pela dedicação e, sobretudo, a Deus 
que nos sustentou para que pudéssemos dar 
continuidade a essa tão nobre causa. 

“O meu mandamento é este: Amem uns aos 
outros como eu vos amei”.

João 15:12 

Elizeu Crisóstomo de Vargas
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Mensagem do Superintendente

O maior desafio enfrentado pelo Hospital Evangéli-
co de Cachoeiro de Itapemirim (HECI), no curso do 
ano de 2018, foi suplantar o subfinanciamento dos 
serviços prestados ao Sistema Único de Saúde (SUS), 
em razão da remuneração por uma tabela que não 
sofre reajustamento há anos. Este é um fato que só 
acontece no setor da saúde e que penaliza de forma 
patente os hospitais filantrópicos brasileiros.

Há inúmeros procedimentos na tabela do SUS, prin-
cipalmente na área da média complexidade, que 
há mais de 15 anos não são reajustados. Entretanto, 
todos os anos os hospitais se vêem sobrecarregados 
pelos aumentos nas contas de energia elétrica, gas-
es medicinais, medicamentos e materiais especiais, 
bem como dos demais insumos utilizados. Além 
disso, ainda são onerados pelos aumentos pactuados 
nas convenções coletivas de trabalho.

Então, para fazer frente às dificuldades enfrenta-
das no ano em questão o HECI priorizou aplicar os 
recursos disponíveis nas áreas em que atua como 
referência, de modo a cumprir sua missão social da 
forma mais plena possível. Isto implicou na melhor 
utilização da área física, para atender a demanda 
crescente por serviços especializados, e na redução 
de internações de menores complexidades. Daí uma 

pequena diminuição no número de atendimen-
tos, quando comparado ao ano anterior.

Graças ao trabalho e à colaboração de toda equi-
pe multiprofissional, que dedica o seu trabalho 
em benefício dos pacientes que procuram o 
HECI - incluindo os médicos do Corpo Clínico 
- muitas dificuldades foram superadas. Não se 
pode esquecer, também, a ajuda de nossos par-
lamentares, que disponibilizaram suas emendas 
em benefício da entidade. Observa-se que essas 
emendas foram muito importantes para evitar 
um processo de sucateamento do conjunto de 
aparelhos.

Cabe-nos, por fim, agradecer e saudar a todos que 
colaboraram diretamente ou indiretamente no 
cumprimento da missão institucional de Servir. 
As mudanças no âmbito político ocorridas nas últi-
mas eleições nos dão bastante esperança e otimis-
mo para os enfrentamentos que virão pela frente. 
E, sob a proteção e orientação de DEUS, não fal-
tará empenho para sustentação dessa obra.

“Se este não fosse de DEUS, nada poderia fazer”
 João 9:33

Wagner Medeiros Júnior



RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2018 - HOSPITAL EVANGÉLICO DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM 14



 RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2018 - HOSPITAL EVANGÉLICO DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM 15

História
No final da década de 50 um sonho começava a ser realizado por 
membros de Igrejas Evangélicas de Cachoeiro de Itapemirim 
sob o forte desejo de oferecer serviços de saúde à comunidade 
que na época carecia de melhorias na área hospitalar. 

Alguns anos se passaram até que o hospital de fato abrisse as 
suas portas em função de muitos obstáculos e barreiras que 
foram sendo vencidos por esses destemidos homens de fé, até 
que em 25 de fevereiro de 1986, o Hospital começou a funcio-
nar.

Respeitando a luta para chegar até aqui, ano após ano, a 
família HECI aprimora seus serviços para atender com ex-
celência a todos os seus clientes nas unidades de Cachoeiro de 
Itapemirim e Itapemirim.

Também trabalha exaustivamente para manter seus princípios 
baseados na eficiência e no tratamento humanizado em res-
peito à imensa população assistida pela instituição.
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‘‘Como é precioso o teu amor, ó Deus! Os homens 
encontram refúgio à sombra das tuas asas’’. 

(Salmos 36:7)

Institucional
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Banco de Leite

O Hospital Evangélico é o único a manter um banco 
de leite humano, desde o ano 2000, no sul do Estado. 
Atende à demanda interna e de mais 25 municípios 
da macrorregião sul do ES. Desde 2016, com a chega-
da da unidade móvel, doada pelo Rotary, o Banco de 
Leite Humano do HECI conseguiu fazer a captação 
de mais de mil litros de leite em 2018.
Qualquer mãe saudável que estiver amamentando e 
tiver leite excedente pode fazer a doação, e todas são 

bem-vindas, uma vez que se estima que o leite hu-
mano tenha 250 fatores de proteção já comprovados, 
enquanto o leite artificial ou formulado possui zero. 
Por isso o leite humano é fundamental no tratamen-
to de bebês de alto risco internados em hospitais. A 
sobrevida de muitas crianças aumenta graças à oferta 
de leite humano. Com isso, é possível melhorar ano 
após ano, a qualidade de vida dos recém-nascidos, e 
assim atingir os objetivos do hospital.  

Hemodiálise

Com 80 pacientes divididos em três turnos nas 14 
máquinas disponíveis, o setor de Hemodialise é um 
dos maiores setores do Hospital Evangélico tornan-
do a instituição referência para todo o Sul do Estado. 
Iniciou suas atividades em 1996 com 11 máquinas 
atendendo uma demanda de cerca de 38 pacientes 
em dois turnos. Hoje são atendidos 80 pacientes em 
três turnos (manhã, tarde e noite) nas 14 máquinas 
disponíveis, o que gerou cerca de 12 mil atendimen-
tos, em 2018. Cada paciente passa entre três e quatro 
horas fazendo diálise. O setor funciona de segunda 
a sábado. Aos domingos o funcionamento é voltado 
apenas para emergências de pacientes internados. 

Patologia

O Hospital Evangélico conta com um serviço de 
apoio de diagnóstico altamente qualificado, na re-
alização de biópsias. O Laboratório de Anatomia 
Patológica do HECI possui uma equipe multidis-
ciplinar e atende além de pacientes internados, o 
público externo do Sistema Único de Saúde (SUS), 
convênios e particulares. Além de atender os pacien-
tes de Cachoeiro, também realiza exames de outros 
municípios do Sul do Estado. Atende mais de 15 mil 
pacientes ao ano e faz em média 3500 exames col-
pocitológicos (também conhecidos como preventi-
vos ou Papanicolau) ao mês.
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Banco de Perucas

Banco de Sangue

Criado em 2010, o Banco de Perucas tem o objetivo 
de levar autoestima às mulheres com câncer. Mais de 
550 mulheres já foram atendidas, sendo cerca de 350 
perucas foram emprestadas. O empréstimo é feito 
durante todo o tempo que a paciente precisar usá-lo. 
Além de perucas, o serviço empresta e doa lenços de 
tecidos, uma alternativa fashion para quem está em 
tratamento. Tudo sem custo algum.

O Serviço de Hemoterapia do Hospital Evangélico, 
graças às frequentes campanhas promovidas pelo 
setor e por particulares, tem conseguido manter 
um estoque estável possibilitando atender a de-
manda interna, e também fornecer sangue e seus 
componentes a 16 municípios do sul do Estado do 
Espírito Santo. A média de doadores por dia tem 
sido de 35 por dia, tornando possível o atendimen-

to desta demanda com rapidez e competência.  Em 
2018 seguiu a premissa de unir esporte e saúde ini-
ciada em 2017 e promoveu, em celebração ao Dia do 
Doador, a Pedalada pela Vida quando amantes das 
duas rodas percorreram as ruas da cidade em suas 
bicicletas chamando atenção da sociedade para a 
causa da doação de sangue. 

SAVI
Serviço pioneiro que o Hospital Evangélico dispõe, 
o SAVI (Serviço de Suporte Avançado à Vida) foi im-
plantado em 2009 e conta com uma equipe sempre 
alerta e equipada para atender situações de parada 
cardiorrespiratória (PCR) de maneira rápida, eficaz e 
sincronizada.  O SAVI presta atendimento ágil e com 
a sincronia necessária às manobras de socorro. É re-
alizado por médicos e equipes multiprofissionais do 
próprio hospital.
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Cirurgia Bariátrica

O Hospital Evangélico é credenciado como referên-
cia pelo Ministério da Saúde para realizar a cirurgia 
bariátrica desde 2003. Trata-se de um procedimen-
to cirúrgico cuja demanda só aumenta a cada ano. 
Isso se deve ao fato de que cada vez mais pessoas 
desenvolvem a obesidade, doença que atinge quase 
a metade da população brasileira. 
A obesidade deixou de ser considerada apenas 

Referência em tratamento oftalmológico em toda 
macrorregião Sul do Estado do Espírito Santo, desde 
sua inauguração, em setembro de 2009, o Instituto 
dos Olhos Dona Dalila é sendo o primeiro da rede 
estadual fora da Região Metropolitana. Com a de-
scentralização da oferta, os usuários da região não 
precisam mais se deslocar até a Grande Vitória para 
receber assistência. O Instituto dos Olhos oferece o 
serviço de oftalmologia com atendimento ambula-

Instituto dos Olhos

torial, exames e cirurgia de catarata a pacientes de 
Cachoeiro e de 26 municípios da região, de acordo 
com os padrões exigidos pelo Ministério da Saúde. 
Isto inclui equipamentos adequados e profissionais 
habilitados em diversas áreas da oftalmologia. Em 
2018 foram realizados 49.344 procedimentos pelo 
Sistema Único de Saúde sendo desses 3.294 cirurgias
oftalmológicas, mais de 36 mil exames e 9.985 con-
sultas.

como excesso de peso, mas sim uma doença genéti-
ca.  Desde que foi criado, o programa de obesidade 
atende diversos pacientes que são acompanhados 
mensalmente pelos especialistas da área. 
Estes encontros são importantes porque neles há 
trocas de experiência e interação entre os pacientes 
e as equipes multidisciplinares que os atendem.
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Casa de Apoio Coração

Pacientes e acompanhantes de fora de Cachoeiro 
que necessitam de assistência médico – hospitalar 
nas áreas de cardiologia e gestante de alto risco e 
não tem onde se hospedar na cidade, podem con-
tar com a Casa de Apoio do Coração. Criada em 
2009 por médicos cardiologistas do HECI, ela é 
um serviço do Hospital Evangélico de Cachoeiro 
de Itapemirim (HECI) que visa acolher os acom-
panhantes dos pacientes, principalmente aqueles 
que veem de fora da cidade, que se encontram 

internados para a realização de procedimentos 
cardíacos clínicos e cirúrgicos, residentes em out-
ros municípios. Diariamente, acolhe cerca de 50 
pessoas, oferecendo quatro refeições diárias, sen-
do que 25 permanecem com estadia completa. 
Funciona em um imóvel alugado situado próximo 
ao hospital, com funcionamento 24 horas por dia 
e a acomodação dos hóspedes é feita através de en-
caminhamento feito pelo HECI.

Laboratório

365.807 entre convênios, particular e SUS. Este é o 
número de exames que o Laboratório do Hospital 
Evangélico realizou em 2018. Com mais de 30 anos 
de funcionamento, o laboratório do Hospital Evan-
gélico inicialmente atendia apenas a demanda in-
terna dos pacientes internados. Hoje, funcionando 
24 horas por dia, atendente a toda população com a 
excelência e humanização, sem distinção. Em 2014 
disponibilizou o serviço de entrega de resultado de 
exames pela internet, trazendo maior conforto e agi-
lidade na entrega dos resultados aos pacientes. 

Endoscopia e Broncoscopia

O Hospital Evangélico oferece um setor de en-
doscopia e broncoscopia, desde 2012, com serviços 
de endoscopia digestiva alta, colonoscopia, retos-
sigmoidoscopia rígida e flexível e broncoscopia. 
Atende pacientes do Sistema Único de Saúde (SUS), 
através do Sistema SisREG, convênios, particulares, 
conforme demanda, e também paciente internados 
no Hospital e veio para acelerar o diagnóstico de al-
gumas patologias, além de auxiliar nas situações de 
emergências com sangramentos gastrointestinais e 
pulmonares. 
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Hemodinâmica

HECIMAIS Diagnósticos

A Hemodinâmica do Hospital Evangélico conta 
com uma grande gama de equipamentos e materi-
ais necessários para realização de qualquer proced-
imento na área e vem desempenhando papel não só 
na assistência aos pacientes, mas também contribu-
indo cientificamente com publicações médicas em 
congressos nacionais e internacionais e realizando 
cirurgias com novas técnicas, muitas vezes raras, 
mas vitais para o prognóstico de muitos pacientes 

O Hospital Evangélico dispõe de uma Clínica para 
atendimentos de diagnóstico por imagem como 
raio-X digital, três equipamentos de ultrassonogra-
fia, densitometria e mamografia digital. Atende pa-
cientes do Sistema Único de Saúde (SUS), convênios 
e particulares. Além disso, realiza atendimentos 
ambulatoriais com médicos de várias especialidades 
com consultas particulares a valores mais acessível 

pediátricos e adultos. Atualmente os aparelhos de 
hemodinâmica, da marca General Eletric (GE), têm 
a capacidade de realizar complexos procedimentos 
cardiovasculares e neurocirúrgicos, em pacientes 
de todo o sul do Espirito Santo e também de fora. 
Os exames são realizados por médicos e equipe 
especializados, e a rápida recuperação e o retorno 
precoce às atividades são alguns dos benefícios 
oferecidos ao paciente.

e também em alguns casos atendem a convênios de 
saúde.  A Clínica HECIMAIS tem como propósito es-
tar mais acessível aos pacientes pela sua localização 
bem próxima ao centro. 
A Quinta Solidária é um projeto de cunho social em 
que um dia na semana são realizados exames com 
preços especiais para pessoas que não têm plano de 
saúde.
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Capelania

Há quase 20 anos à frente do setor de Capelania do 
Hospital Evangélico, o Reverendo Caruso Godinho 
tem liderado um time de voluntários que prestam 
um valioso suporte espiritual para pacientes, famil-
iares e colaboradores. Consiste no ministério de apo-
io, reflexão, fortalecimento e consolação, oferecendo 
ajuda seja no leito ou em domicílios. Além desses 
serviços, a Capelania se estende a outras ações como 
aconselhamento, doação de cestas básicas, artigos 

para jornais de cidade, distribuição de bíblias, pa-
lavra pastoral em eventos e solenidades realizadas 
pelo HECI.  Em 2018, foram mais de 25 mil atendi-
mentos entre orações, cultos, cursos de visitação e 
distribuição de bíblias. O serviço da Capelania do 
Hospital Evangélico existe há mais de 20 anos e é 
tido como uma ação voluntária que leva conforto por 
meio da Palavra de Deus a quem precisa.

Oncologia
Um dos maiores pilares de referência do Hos-
pital Evangélico, a oncologia possui duas fortes 
abrangências dentro do hospital que são a radioter-
apia e a quimioterapia. A primeira possui dois acel-
eradores lineares que permitem a realização das 
mais modernas técnicas de tratamento, como ra-
dioterapia (3D), que utiliza imagens adquiridas por 
tomografia computadorizada e as transfere para o 
computador criando uma imagem tridimensional. 
É uma tecnologia que proporciona um bom con-
trole durante o tratamento e garante aos pacientes 
tanto doses adequadas de radiação no tumor, como 

menos exposição dos tecidos saudáveis. E não há 
filas. Os pacientes esperam no máximo uma sem-
ana por uma consulta e logo começam seus trata-
mentos.
Na quimioterapia não é diferente. Se estiver com 
documentação e exames em ordem, o início do trat-
amento é imediato. Uma esquipe multidisciplinar 
formada por médicos oncologistas, residentes, far-
macêuticos, enfermeiros, técnicos em enfermagem, 
nutricionistas, assistentes sociais, fisioterapeutas e 
psicólogos garantem o atendimento de mais 1200 
pacientes, sendo cerca de 50 em um único dia.
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Sipat

Prematuridade

Dia do Médico

Semana Interna de Prevenção de Acidentes de Tra-
balho (SIPAT) do Hospital Evangélico de 2018 tratou 
de um tema bem atual: combinou a reciclagem, e por 
sua vez a preservação do meio ambiente, com a pre-
venção de acidentes. Além das tradicionais palestras 
que buscam divulgar o conceito atualizado e moder-
no da prevenção de acidentes e doenças no ambiente 
de trabalho, a Comissão interna de Prevenção de Ac-
identes (CIPA) que organiza a Semana em parceria 
com o setor de Segurança do Trabalho, promoveu 
uma caminhada ecológica que contou com ampla 
adesão dos colaboradores. 

O Dia Mundial da Prematuridade tem como objetivo 
alertar sobre o crescente número de partos prema-
turos e informar sobre as consequências para o bebê, 
sua família e a sociedade. Essa data é uma maneira 
de conscientizar as pessoas sobre a importância da 
prevenção da prematuridade. 

Com mais de 200 profissionais sendo um dos mais 
renomados corpos clínicos de todo sul do Estado, o 
Hospital Evangélico não pode deixar de celebrar to-
dos os anos o dia daqueles que movem grande parte 
desta instituição.  Assim é o Dia do Médico, 18 de 
outubro. Na data, eles são agraciados com algumas 
lembranças e com mensagens de agradecimento. A 
proposta é reconhecer que boa parte do sucesso do 
hospital é devido a esse profissional que é funda-
mental na vida de qualquer pessoa. 

E o HECI lembra a data eventos voltados aos 
pequenos e seus pais, compartilhando histórias vito-
riosas e celebrando a vida desses bebes que chegam 
ao mundo antes da hora, mas provam que isso não 
significa ficar atrasado. 
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Dia Mundial do Rim

Anualmente, a Sociedade Brasileira de Nefrolo-
gia comemora, na segunda quinta-feira do mês de 
março, o Dia Mundial do Rim e Hospital Evangélico 
abraça a causa promovendo eventos para divulgar in-
formações relacionadas à prevenção das doenças re-
nais. O grande objetivo é proporcionar a população 
o acesso à informação sobre a prevenção e para, além 
disso, demostrar que a doença renal é assintomáti-

ca e, quanto mais precoce for diagnosticada, mais 
possibilidades há de qualidade de vida.  Cada ano a 
SBN propõe uma temática a ser abordada em relação 
a saúde renal. Em 2018, o tema foi “A Saúde da Mul-
her”, em alusão ao mês da Mulher. O foco deste ano 
foi a saúde renal feminina, cujas informações e aler-
tas também servem para os homens. 

Residência Médica e Multiprofissional

Com dez anos de credenciamento pela Comissão 
Nacional de Residência Médica, o programa do 
Hospital Evangélico de Cachoeiro de Itapemirim se 
consolida com um dos mais importantes de todo 
Estado do Espírito Santo, já tendo formado mais de 
40 profissionais na especialidade de clínica médica. 
Ao todo o programa disponibiliza 20 vagas em sete 
especialidades: Pré Requisito em Área Cirúrgica 
Básica, Medicina de Família e Comunidade, Clíni-
ca Médica, Cardiologia, Ginecologia e Obstetrícia, 
Neonatologia e Anestesiologia. 
Dentre as atividades dos médicos residentes, para 

melhorar ainda mais o desempenho acadêmico, algu-
mas atividades didáticas regulares são implementadas, 
como por exemplo, discussões de casos clínicos, dis-
cussões de avaliações e discussão semanal de artigos 
científicos. Há também atividades práticas no centro 
cirúrgico e outras áreas do hospital e atividades teóri-
cas e de simulação realizadas no HECI.
Em 2015, além da Residência Médica, o HECI deu início 
a Residência Multiprofissional, que são diversos profis-
sionais atuando em duas áreas: Atenção ao Câncer e In-
tensivismo. São fisioterapeutas, nutricionistas, enfer-
meiros, farmacêuticos, assistentes sociais e psicólogos. 
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Foto: Marcia Leal
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Ações Sociais e
Projetos Especiais

“Tudo quanto fizerdes, fazei-o de todo o coração, 
como para o Senhor e não para homens”. 

(Colossenses 3:23)
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Outubro Rosa e Novembro Azul 

Cada vez mais fortes em todo o mundo, as cam-
panhas coloridas de luta contra os dois tipos de 
câncer que acomete mulheres e homens, respecti-
vamente Outubro Rosa e Novembro Azul tem sido 
sucesso de adesão em toda a parte. Em Cachoeiro, 
não é diferente. O Hospital Evangélico, em parce-

ria com o Grupo de Apoio aos Portadores de Câncer 
de Cachoeiro de Itapemirim (GAPCCI) promovem 
ações que buscam chamar atenção de todos para a 
prevenção e o diagnóstico precoce. A liberação de 
150 exames de mamografia e de 150 exames de PSA 
foram os pontos altos das duas campanhas, sucesso 
de público em 2018. 
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Páscoa Solidária

A paciente Angélica Turini (in memorian), em 2005, 
foi quem idealizou o projeto “páscoa Solidária” que 
hoje é um dos carros chefes da unidade em relação 
à integração da sociedade com a instituição, tendo 
como finalidade o incentivo ao voluntariado, desta 
forma solidifica o seu slogan “Solidariedade: o mel-
hor caminho entre os homens de boa vontade”.  Em 
2018 inovou e fez uma parceria dupla com o Grupo 

Comitê de Humanização
Um comitê formado somente por colaboradores de 
diversos setores do hospital e ligado à Superintendên-
cia. Este é o HumanizHECI. O seu grande objetivo é 
a valorização da pessoa, seja paciente ou colaborador. 
Para isso, realiza ações ao longo do ano que coloquem 
em prática o seu conceito, como a celebração mensal 
dos aniversários dos colaboradores do hospital e dos 
pacientes internados. 

Em 2018 realizou a quarta edição da já tradicional 
Festa na Roça, evento que une numa grande festa 
caipira todos os colaboradores com o intuito de ar-
recadar fundos para ajudar algum setor do hospital, 
como aconteceu nas primeiras edições que ajudaram 
a UADC Neo e a Hemodiálise a terem novas cadeiras
e contribuíram para a brinquedoteca da cardiologia
infantil do hospital.

de Apoio aos Portadores de Câncer de Cachoeiro de 
Itapemirim (GAPCCI) e a Casa de Apoio do Coração 
uma vez que ambas têm o intuito de ajudar a outras 
pessoas. Ovos de chocolate, pirulitos entre outras 
delícias são feitas por mãos carinhosas de voluntárias, 
em sua maioria, ex- pacientes e pacientes e câncer. 
A renda apurada em 2018 foi dividida entre a ma-
nutenção das Casa de Apoio do Coração e do Câncer.  
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Doação de Órgãos

Projeto Semear e NEPE 

Palestras, ações e muita conversa. É assim que an-
ualmente o Hospital Evangélico realiza através da 
Comissão Intra-Hospitalar de Doação de Órgãos e 
Tecidos para Transplantes (CIHDOTT), realiza a Se-
mana de Doação de Órgãos, que busca o incentivo à 
doação. É um movimento que reúne cada vez mais 
pessoas com um único objetivo: sensibilizar as pes-
soas para a importância de doação de órgãos. 

Os treinamentos do Núcleo de Educação Perma-
nente em Enfermagem (NEPE) e o Projeto SEMEAR 
fazem parte do Planejamento Anual da Diretoria/
Gerência de Enfermagem e visam o desenvolvimen-
to geral da enfermagem tanto em assuntos teóricos/
técnicos quanto em assuntos comportamentais. 
Os treinamentos são oferecidos aos Enfermeiros e 
Técnicos do HECI mensalmente em horários diver-
sos e contam com a participação de profissionais ref-
erencia nos assuntos explanados. 
O NEPE foi implantado em 2016  e é ministrado pelo 

SESMT 

Em 2018, o Serviço Especializado em Engenharia de Se-
gurança e Medicina do Trabalho (SESMT) do Hospital 
Evangélico deu continuidade ao um projeto de educação 
continuada iniciada em 2016 promovendo palestras edu-
cativas que abordam temas sobre e para o colaborador e 
que contribui para um aumento na qualidade de vida de 
colaboradores, uma vez que o trabalhador saudável tem 
um desempenho melhor. 

enfermeiro especialista Ronalth Volpato e Coorde-
nado pelo Diretor de Enfermagem Gustavo Ribeiro. 
Já o Projeto Semear, foi reativado em 2018 e diversos 
profissional do corpo clínico do HECI abordaram os 
temas Cuidados com Pacientes em QMT e no uso 
de Port-a-Cath;  Cuidados com o RN internados em 
enfermarias; Ventilação Mecânica; Noções ECG e 
Arritmias; Manejo de introdutores vasculares; Abor-
dagem interpessoal; Registros de Notificação Com-
pulsória; Hidrocefalia e cuidados intensivos e Mane-
jo e cuidados com Sawn-Gans.
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Irradie o Bem

Concientização pela Cardiopatia Congênita

Ramificado do projeto da Radioterapia chamado 
“Café com Solidariedade” que  reúne pacientes, 
médicos e colaboradores do hospital se reúnem 
numa bela  confraternização na recepção da ra-
dioterapia, o projeto “Irradie o Bem” foi lançado em 
2017 com o objetivo de fazer algum bem pelo seu 
próximo, seja participando da promoção de eventos 
que falem de saúde, motivando as pessoas e criando 
essa grande onda do bem, com ações humanizadas, 
para mostrar a todos que sofrem de alguma enfermi-
dade, que com vontade e determinação, é possível 
atingir a vitória.

Para lembrar o Dia Nacional da Conscientização 
da Cardiopatia Congênita, celebrado em todo o 
país no dia 12 de junho, o Hospital Evangélico pro-
moveu a Caminhada Pulsa Brasil, que levou cente-
nas de pessoas, adultos e crianças, a pintar o centro 
de Cachoeiro de vermelho para chamar atenção e 

discutir sobre o tema e a importância da Cardiopa-
tia Congênita, que de acordo com a cardiopediatra 
Andressa Mussi, “É um envolvimento muito mais 
profundo do que o intelectual ou físico, pois cuidar 
dos corações destas crianças encanta a todos que se 
envolvem nesta causa ”. 
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Encontro de Corais

Projeto Hebrom

Há 14 anos o Hospital Evangélico abre a primavera 
com um projeto sociocultural que une louvor e soli-
dariedade. O Encontro de Corais “HECI Canta a Pri-
mavera” além de levar ao palco de uma das Igrejas 
afiliadas ao Hospital, também permite a captação 
de fraldas descartáveis que são usadas nos bebês in-
ternados na Unidade de Terapia Intensiva Neonatal 
(Utin) e Unidade de Alta Dependência de Cuidados 
(UADC- Neo), do hospital. As unidades atendem 
crianças de todo o Sul do Estado, a maior parte do 

Um dos projetos mais antigos, com mais de 20 anos 
de existência, se consolida como uma das parcerias 
de sucesso do Hospital Evangélico de Cachoeiro de 
Itapemirim - HECI e a Igreja Presbiteriana em Nova 
Brasília. Esta união gera serviços às gestantes car-
entes que são atendidas gratuitamente.
É coordenado pela médica ginecologista e obstetra 
Delmontina Azevedo, que  conta com 100 novas ges-
tantes atendidas, o que gerou somente, em 2018, 631 
consultas médicas, 47 enxovais entregues, além de 
45 oficinas, o nascimento de 70 bebês, como tam-
bém 63 bíblias doadas, e muitos outros serviços. 

Sistema Único de Saúde (SUS).  
Em 2018, subiram ao palco da Primeira Igreja Ba-
tista de Cachoeiro de Itapemirim, além do Coral 
do HECI, formado pelos colaboradores e regido por 
Rosimeire Braga, Conjunto Deus é Amor, Coral Lou-
vor e Glória, Coro Feminino da Igreja Batista em Rio 
Novo, Coro Misto da 1ª Igreja Batista em Cachoeiro 
de Itapemirim e o Coro Misto da 2ª Igreja Batista em 
Cachoeiro de Itapemirim. 
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ReciclHECI

O Hospital Evangélico, desde 2006, adota práti-
cas com o objetivo de melhorarem a relação entre o 
homem e meio ambiente. Para isso, implantou o Pro-
grama de Coleta Seletiva, lançado com o objetivo de 
recolher e separar o lixo reciclável gerado pelos setores 
do hospital. Atualmente, o programa também recebe 

doações de materiais reaproveitáveis de domicílios e 
empresas de Cachoeiro. 
A renda gerada pela comercialização é destinada a 
manutenção, como também utilizada para a compra 
de lixeiras de separação do lixo, equipamentos de ar-
mazenagem, coleta e outras melhorias para o hospital.

Alimentação Balanceada

O Hospital Evangélico fornece refeições balancea-
das e nutritivas especialmente preparadas por nu-
tricionistas e cozinheiras, subsidiando 96% dos 
custos com os alimentos e mão de obra. É mais 
uma das muitas demonstrações de valorização à 

pessoa que o HECI tem para com seus colabora-
dores, pois entende que esta prática é fundamental 
para o bem-estar e a saúde. Compromisso com a 
qualidade de vida é prioridade para o HECI. 



RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2018 - HOSPITAL EVANGÉLICO DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM 34



 RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2018 - HOSPITAL EVANGÉLICO DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM 35

Empreendimentos

“Provem e vejam como o Senhor é bom! 
Como é feliz o homem que nele se refugia!” 

(Salmos 34:8) 
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Centro de Diagnóstico por Imagem

O Hospital Evangélico Litoral Sul, o antigo Hospi-
tal e Maternidade “Santa Helena”, é uma instituição 
que o HECI administra desde 2009. Desde sua es-
truturação, os investimentos são sempre feitos em 
serviços, reformas, compra de equipamentos e recur-
sos humanos, sempre seguindo os padrões de quali-
dade adotados pela instituição. 
Em 2018 inaugurou um moderno Centro de Diag-
nóstico por Imagem com capacidade para realizar 
exames de toda população da região. Ultrassonogra-
fias, tomografias, raioX, são alguns dos exames que a 

comunidade agora pode realizar bem perto de casa, 
sem precisar se deslocar para os grandes centros. 
A partir de 2011, o HECI também passou a adminis-
trar o Hospital “Menino Jesus”, localizado em Itaipa-
va, distrito de Itapemirim. Porém, somente em 2012 
a maternidade foi inaugurada se tornando referên-
cia para partos e acompanhamentos de pré natal da 
região, com cursos de gestantes todos os meses.  As 
salas são preparadas para atender a todas as ocorrên-
cias e a equipe multiprofissional sempre pronta para 
qualquer eventualidade. 
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Principais equipamentos adquiridos

1  Bomba Vácuo Braspump Turbo Max
1  Compressor de Ar Schuster S50
1  Raio X Procion Coluna Movel
1  Gravador Digital Holter Diolight
1  Central de Monitoração p/ 21 Leitos
1  Monitor Multiparamétrico Efficia CM 120
1  Monitor de Coagulação Ativada 
1  Tanque PE 2000 L Fundo Cônico c/ Estr. Metálica
1  Bomba Centrífuga Multiestágio GRD
1  Aparelho de Ultrassonografia Toshiba SSA-580A
1  Coagulômetro c/ Impress Marca Drake-Bios
1  Analisador Semiautomático Bio 2000
1  Aparelho Analisador Eletrol. Aut. (AVL 9180)
1  Equipamento BD Bactec FX 40
1  Digitalizadora de Raio X CR 110HQ / DRY 873 Konia
1  Aparelho de Ultrasom Affiniti 30
1  Nobreak 5KVA / 5.400W 220V com Bateria Interna
1  Termodesinfectora 104/2P/E/TS/SV 220V
1  Aparelho Ultrassom Affiniti 50
1  Seladora Universal de Bancada 
1  Refrigerador Indrel Duo 240DV 2 a 6 Graus
1  Mod. Capnografia (ETCO2) Capnosta
1  Central de Monitoração p/ 20 Leitos
1  Monitor Lifetoutch 10 C/ECG/RESP SPO2
2  Autoclaves Vitale Inox 12 Litros
2  Compressores de Ar Schuster S60
2  Eletrogardiógrafos TC 10
4  Mod. Pressão Invasiva (IBP) Sem Acessórios
5  Focos Cirúrgicos de Iluminação Tipo Teto Mod. Volist
67  Computadores Completos Intel Lenovo I3 + Monitor Led

Aparelho Ultrassom Affiniti 50
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Pronto Atendimento Particular e Convênios 

Inaugurado em 09 de março de 2018, o Pronto 
Atendimento Particular e Convênios é um espaço 
que o Hospital Evangélico oferece aos seus usuári-
os para atendimentos de urgência e emergência. O 
novo local, que fica na Rua Anacleto Ramos, antigo 
laboratório de Análises Clínicas do HECI, foi todo 
reformado, ampliado e estruturado para atender 

pacientes cardíacos, oncológicos, grávidas de alto e 
médio risco, neurológicos, entre outros.  Um ambi-
ente todo climatizado e confortável trazendo para a 
prática o mais puro conceito de humanização, para 
um melhor e mais completo atendimento. Funcio-
na diariamente das 07 às 22 horas, e tem o menor 
tempo de espera de toda a cidade. 
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Ambulatório de Especialidades 

Desde o início de 2017 quando o ambulatório de es-
pecialidades começou a funcionar, era apenas car-
diologia. Consultas com cardiologistas e exames 
de teste de esforço, teste ergométrico, holter 24hs 
e eletrocardiograma passaram a ser realizados no 
andar térreo da sede administrativa do Hospital 
Evangélico, localizada na Rua Manoel Braga Mach-
ado, nº02. O serviço foi expandido, em março de 
2018 para mais especialidades, entre as quais, aler-
gista, angiologia, bucomaxilo, cardiologia clínica, 
cirurgia cardíaca, cirurgia geral, cirurgia plástica, 
clínico geral, dermatologia, endocrinologia, gas-

troenterologia, ginecologia/obstetrícia, infecto-
logia, neurologia clínica, neurocirurgia, nutrição, 
oncologia, ortopedia e cirurgia da coluna, otor-
rinolaringologia, pediatria, psicologia, urologia, 
entre outras.  Conta também com um posto de co-
leta do laboratório de análises clinicas do Hospital 
Evangélico, realizando a coleta de terça às sextas, 
de 07h às 8h. O paciente tem mais comodidade 
nos atendimentos, pois é um espaço todo novo e 
reformulado para esta finalidade, além de esta-
cionamento facilitado. E a excelente qualidade de 
atendimento HECI. 
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Movimentação
Hospitalar

“Porque todo o que é nascido de Deus vence o mundo; e 
esta é a vitória que vence o mundo, a nossa fé”.

(1 João 5:4)
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Alagoas

Pariconha     4 

Amazonas

Manaus  1 

Bahia

Cipó      1 
Feira de Santana  2 
Guaratinga  1 
Ilhéus  1 
Ipira  1 
Itabuna  14 
Itamarajú  1 
Itambé   5 
Lafaiete Coutinho  8 
Mucuri  2 
Nova Redenção  1 
Nova Viçosa  19 
Porto Seguro  1 
Prado   1 
Salvador  1 
Teixeira de Freitas  11 
Vitória da Conquista  5 

Ceará

Beberibe  5 

Distrito Federal

Brasília  18 

Espírito Santo

Afonso Claudio  183 
Águia Branca   44 
Alegre   6.123 
Alfredo Chaves  2.126 
Alto Rio Novo  2 
Anchieta  3.235 
Apiacá   1.205 
Aracruz  64 
Atílio Vivácqua  4.340 
Baixo Guandú  93 
Barra de São Francisco  26 
Boa Esperança  14 
Bom Jesus do Norte  620 
Brejetuba  175 
Cachoeiro de Itapemirim  117.524 

Cariacica  467 
Castelo  10.112 
Colatina  172 
Conceição da Barra  9 
Conceição do Castelo  706 
Divino de São Lourenço  558 
Domingos Martins  170 
Dores do Rio Preto  1.342 
Ecoporanga  2 
Fundão  5 
Governador Lindenberg  27 
Guaçuí  4.101 
Guarapari  726 
Ibatiba  430 
Ibiraçu  27 
Ibitirama  916 
Iconha  4.708 
Irupi  1.022 
Itaguaçu  17 
Itapemirim  69.547 
Itarana  54 
Iúna  2.420 
Jaguaré  72 
Jeronimo Monteiro  4.146 
João Neiva  5 
Laranja da Terra  12 
Linhares  127 
Mantenópolis  26 
Marataízes  30.877 
Marechal Floriano  40 
Marilândia  19 
Mimoso do Sul  7.733 
Montanha  18 
Mucurici  27 
Muniz Freire  3.381 
Muqui  5.362 
Nova Venécia   168 
Pancas  12
Pedro Canário  34 
Pinheiros  5 
Piúma  8.852 
Ponto Belo  18 
Presidente Kennedy  5.817 
Rio Bananal  2 
Rio Novo do Sul  5.348 
Santa Leopoldina  49 
Santa Maria de Jetibá  22 
Santa Teresa  15 
São Domingos do Norte  2 
São Gabriel da Palha  42 
São José do Calçado  1.627 
São Mateus  189 
São Roque do Canaa   7 

Atendimento por Municípios
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Serra  498 
Sooretama  28 
Vargem Alta  7.343 
Venda Nova do Imigrante  1.009 
Viana   165 
Vila Pavão  9 
Vila Valério  35 
Vila Velha  463 
Vitória  465 

Goiás

Anápolis  2 
Aparecida de Goiania  1 
Cachoeira Alta  6 
Catalão  9 
Córrego do Ouro  1 
Firminópolis  1 
Goiânia  2 
Goiânia  9 
Jussara  1 
Rio Verde  2 
Serranópolis   2 

Maranhão

Itaipava do Grajaú  2 
Viana  10 

Mato Grosso

Santo Antonio de Leverger  3 
Vila Rica  4 

Mato Grosso Do Sul

Campo Grande  1 

Minas Gerais

Aimorés  2 
Além Paraíba  2 
Alpercata  1 
Alto Caparaó   21 
Alto Jequitibá  4 
Alvinópolis   1 
Araxá  1 
Arcos  1 
Barão de Cocais  1 
Barão de Monte Alto  53 
Barbacena  4 
Bela Vista de Minas  1 
Belmiro Braga  2 
Belo Horizonte  538 
Belo Oriente  1 
Betim  29 

Bicas  6 
Brás Pires  9 
Brumadinho  5 
Cachoeira de Pajeu  1 
Caete  4 
Caiana   9 
Cana Verde  1 
Caparaó  18 
Capelinha  2 
Capim Branco  1 
Carandaí  2 
Carangola  22 
Caratinga  38 
Carlos Chagas  5 
Cataguases  16 
Chalé  4 
Conceição do Mato Dentro   1 
Congonhas  1 
Conselheiro Lafaiete  6 
Contagem  68 
Coronel Fabriciano  27 
Curvelo  1 
Diamantina  1 
Divino  24 
Divinopolis  21 
Dores do Indaiá  1 
Durande  1 
Eloi Mendes  1 
Ervália  1 
Esmeraldas  1 
Espera Feliz  33 
Eugenópolis  1 
Fervedouro  18 
Formiga  1 
Gonzaga  2 
Governador Valadares  12 
Guidoval  1 
Guiricema  2 
Iapu  1 
Ibirité  6 
Igaratinga  2 
Imbé de Minas  4 
Inimutaba  1 
Ipatinga  64 
Itabira  4 
Itabirito  2 
Itambé do Mato Dentro  1 
Itaúna  4 
Jaboticatubas  2 
Januaria  4 
João Monlevade  11 
Juatuba  3 
Juiz de Fora  186 
Lagoa da Prata  3 
Lagoa dos Patos  1 
Lagoa Santa  5 
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Lajinha  61 
Leopoldina  12 
Lima Duarte  3 
Luisburgo  1 
Manhuaçu  58 
Manhumirim  2 
Mantena  1 
Mar de Espanha  2 
Mariana  5 
Mario Campos  1 
Mateus Leme  2 
Matias Barbosa  1 
Matozinhos  2 
Merces  1 
Minas Gerais  86 
Moeda   2 
Monte Belo  1 
Montes Claros  4 
Muriaé  126 
Mutum  9 
Nanuque  2 
Natalandia  1 
Nova Lima  7 
Nova Serrana  1 
Oliveira  1 
Orizania  1 
Ouro Branco  6 
Ouro Preto  1 
Palma  1 
Pará de Minas  6 
Patos de Minas  7 
Peçanha  1 
Pedra Azul  2 
Pedra Dourada  1 
Piedade de Caratinga  8 
Piranga  1 
Pirapora  4 
Pitangui  1 
Poços de Caldas  1 
Ponte Nova  3 
Presidente Bernardes  2 
Raul Soares  93 
Resplendor  1 
Ribeirão Das Neves  20 
Rio Casca  3 
Rio Manso  1 
Rio Novo  18 
Rio Piracicaba  1  
Rio Pomba  1 
Rosário da Limeira  10 
Sabará  11 
Santa Barbara do Monte Verde  1 
Santa Luzia  13 
Santa Margarida  7 
Santa Maria de Itabira  1 

Santana do Paraíso  3 
Santo Antonio do Grama  1 
São Francisco do Gloria  6 
São Geraldo  3 
São João Del Rei  1 
São João do Manhuaçu  10 
São João Nepomuceno  1 
São Joaquim de Bicas  1 
São José da Lapa  5 
São Pedro dos Ferros  2 
São Sebastião da Vargem Alegre  1 
São Sebastiao do Paraiso  1 
Sarzedo  12 
Sete Lagoas  7 
Simonésia  29 
Tabuleiro  1 
Taquaraçu de Minas  3 
Teixeiras  1 
Teófilo Otoni    1 
Timóteo  14 
Tiradentes  1 
Tocantins   2 
Tombos  3 
Tres Corações  1 
Ubá  21 
Ubaporanga  9 
Uberaba  1 
Uberlândia  2 
Unaí  1 
Vargem Alegre  1 
Varginha  1 
Vespasiano  5 
Viçosa  9 
Visconde do Rio Branco  1 

Pará

Parauapebas  1 

Paraíba

Bom Jesus  8 
Cabedelo  1 
Campina Grande  1 
Mato Grosso  2 

Paraná

Almirante Tamandaré  1 
Apucarana  2 
Campo Largo  1 
Curitiba  1 
Reserva  3 
Tijucas do Sul  1 
Verê  12 
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Pernambuco

Pernambuco  2 

Piauí

Oeiras  1 

Rio de Janeiro

Angra dos Reis  1 
Armação de Búzios  12 
Arraial do Cabo  1 
Barra do Piraí  3 
Barra Mansa  2 
Belford Roxo   9 
Bom Jardim  2 
Bom Jesus do Itabapoana  72 
Bom Jesus Itabapoana  2 
Cabo Frio  10 
Cachoeiras de Macacu  2 
Campos dos Goytacazes  86 
Cardoso Moreira  3 
Carmo   2 
Conceição de Macabu  1 
Duas Barras  1 
Duque de Caxias  40 
Iguaba Grande  1 
Itaboraí  1 
Itaocara  1 
Itaperuna  49 
Laje do Muriaé  4 
Macaé  24 
Macuco  2 
Magé  7 
Miracema  1 
Nilópolis  2 
Niterói  20 
Nova Friburgo  3 
Nova Iguaçu  12 
Paraíba do Sul  1 
Petrópolis  5 
Piraí  1 
Porciúncula  1 
Queimados  1 
Quissamã  3 
Rio das Ostras  13 
Rio de Janeiro  314 
Santo Antonio de Pádua  13 
São Fidélis  4 
São Francisco de Itabapoana  88 
São Gonçalo  24 
São João da Barra  13 
São João de Meriti  9 
São Pedro da Aldeia  3 

Saquarema  1 
Seropédica  1 
Teresópolis  1 
Três Rios  2 
Varre Sai  4 
Volta Redonda 
 2 
Rio Grande Do Norte

Areia Branca  1 
Montanhas  1 
Natal  1 
Nova Alvorada  2 
Nova Brescia  1 
Novo Barreiro 
 1 
Rio Grande Do Sul

Alegrete  2 
Cachoeira do Sul  6 
Cachoeirinha   6 
Capão da Canoa  2 
Faxinal do Soturno  7 
Macambara  3 
Maraú   3 
Miraguaí  1 
Montauri  1 
Morrinhos do Sul  1 
Mostardas  1 
Palmeira das Missões  1 
Sarandi 
 1 
Rondônia

Ariquemes  1 

Roraima

Boa Vista  2 

Santa Catarina

Apiúna   1 
Balneário Camboriú  3 
Concórdia  1 
Indaial  1 
Itajaí  3 
Joinville  2 
Navegantes  5 
Penha  1 
Pinhalzinho  1 
São Joaquim  1 



RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2018 - HOSPITAL EVANGÉLICO DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM 52

São Paulo

Americana    1 
Arujá  1 
Barueri  3 
Bauru  1 
Birigui  1 
Cacapava  1 
Caieiras  1 
Campinas  1 
Capivari  1 
Cotia  2 
Diadema  1 
Franco da Rocha  2 
Guarujá  1 
Guarulhos  16 
Itaoca  41 
Itaporanga  1 

Itaquaquecetuba  2 
Moji das Cruzes  1 
Osasco  1 
Presidente Prudente  1 
Ribeirão Preto  1 
Riversul    1 
Santo Anastácio  1 
Santo Andre  1 
São João da Boa Vista  3 
São José dos Campos  1 
São Paulo  60 
São Vicente  10 

Tocantins

Palmas  12 
Presidente Kennedy  29 
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Demostrações
Contábeis

“Muitas são as aflições do justo, mas o 
Senhor o livra de todas”.

(Salmos 34:19)



RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2018 - HOSPITAL EVANGÉLICO DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM 56

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis

Balanço Patrimonial
Encerrado em 31 de Dezembro
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As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis

Demonstração de Superávit dos Exercícios
Encerrado em 31 de Dezembro
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As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis

Demostração das Mutações do Patrimônio Social
Encerrado em 31 de Dezembro
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As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis

Demonstração de Fluxo de Caixa - MI
Encerrado em 31 de Dezembro
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As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis

Demonstração do Valor Adicionado
Encerrados em 31 de Dezembro
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Desenvolvimento 
Interno e Gestão de 

Pessoas

“Porque eu, o Senhor teu Deus, te tomo pela tua 
mão direita; e te digo: Não temas, eu te ajudo”.

(Isaías 41:13)
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Desenvolvimento Interno e Gestão de Pessoas

Em 2018 o Projeto de Gestão por Competências ganhou forças e ampliou as políticas de Gestão 
de Pessoas implementadas pelo Hospital Evangélico de Cachoeiro de Itapemirim.

Concluímos o segundo ciclo de avaliações das lideranças, que aconteceu de janeiro a abril, e 
iniciamos a avaliação dos colaboradores das áreas assistenciais e operacionais, que se estendeu 
até o mês de dezembro. As avaliações foram realizadas no sistema GCPEC da empresa Fator RH, 
empresa de consultoria especializada na área da saúde. Foram criados 1.107 planos de ação, com 
uma média de 3,6 planos por líder e 5,6 planos por colaborador. 

Após as avaliações obtivemos os seguintes indicadores gerenciais:
Plano de Ação por Tipo de Competência
Liderança – 27,55%
Organizacional – 28,82%
Técnica – 11,02%
Operacional – 32,61%

Plano de Ação Por Competência Organizacional
Comprometimento – 65,52%
Ética – 21,32%
Humanização – 13,17%

Plano de Ação Por Competência Liderança
Comunicação – 33,77%
Compromisso com a Qualidade – 29,84%
Planejamento – 29,51%
Visão Sistêmica – 6.89%

Plano de Ação Por Competência Colaborador (destaques)
Normativa– 37,95%
Responsabilidade – 11,36%
Foco no cliente – 10,53%

Foram avaliados 72 líderes e 234 colaboradores. Fechamos o ano 2018 com uma evolução de 
6,3% em relação ao desempenho dos líderes, com uma nota média de avaliação de 7.4. A média 
de avaliação dos colaboradores foi de 7.5.

Além disso, foi consolidado o processo de orientação e elogio por meio de feedbacks. No ano de 
2018, registramos 628 feedbacks, sendo 198 de elogios e 430 de orientação. Ao todo, 258 colab-
oradores receberam feedback.

O Hospital encerrou o ano com 1.524 funcionários, sendo 1.172 na matriz, 20 na filial da Clínica 
Mais, 161 na filial Evangélico Litoral Sul e 171 na filial Menino Jesus, sendo uma das empresas que 
mais geram empregos na região Sul do Espírito Santo. 

O setor de Recursos Humanos busca cada vez a capacitação, envolvimento e desenvolvimento 
dos funcionários. O envolvimento de todos é fundamental para o processo de mudança e so-
mente através de uma cultura sólida e proativa, alcançaremos sucesso.

“ Um excelente gestor de pessoas enxerga a árvore dentro da semente”.
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Anestesiologia

Dr. Bruno Alves Salvador
Dr. Bruno Emanuel Veloso Silva
Dr. Carlos Roberto Valiate
Dr. Guilherme Marinho Carleti
Dr. Giorgio Favato Perutti
Dr. Wesley de Sá Lessa

Angiologia 

Dr. Elias Garcia de Oliveira
Dr. Fábio Fernandes e Silva
Dr. Felipe Vilasti Moulin
Dr. Ricardo Celso Girelli

Cardiologia

Dr. Álvaro Maurício de O. Júnior
Dr. Anderson Diori Valadão
Dra. Ariane Binoti Pacheco Leal
Dr. Bruno Salgado
Dra. Daiana Mai Fraga Malta
Dr. Ediraldo Gomes Jacinto 
Dr. Luiz Bento Fernandes Coelho
Dr. Marcelo da Costa Maia
Dr. Marcelo Rodrigues Crespo
Dr. Marlus Muri Thompson
Dr. Paulo José Machado Sasso Filho
Dr. Rodrigo Ferrari Valory
Dr. Saulo Ayub Fernandes
Dra. Thaina Lissana silva Soares
Dra. Wilsa Abreu de Brito
Dr. Wilson da Silva Gonçalves Júnior

Cirurgia Buco-Maxilo-Facial

Dr. Marcelo Alves Fardin
Dr. Valério Venturini Resende Rodrigues

Cirurgia Cardiovascular

Dr. Alessandro Gonçalves Altoé
Dr. Lisandro Gonçalves Azeredo
Dr. Luiz Daniel da Fraga Torres
Dr. Odilon Silva Henrique Junior

Cirurgia do Aparelho Digestivo

Dr. Rogério Dardengo Glória

Cirurgia Geral

Dr. André Luiz Picoli Mattar
Dr. Fernando Antonio F. Netto 
Dr. Franklin Wilson Novais
Dr. Gediel Teixeira Xavier
Dr. Humberto Pimentel Santana
Dr. João Fernandes de Souza Júnior
Dr. José Ozório Barbosa de Oliveira
Dr. Marcelo Lemos Dias
Dr. Marcos Bastos Barbosa
Dr. Pedro Briggs Fernandes
Dr. Roger Luiz de Oliveira Costa
Dr. Tyrone da Silva Meireles

Cirurgia Plástica

Dr. Alberto Cruz Amorim
Dr. Fernando César Lemos Dias

Cirurgia Torácica

Dr. Paulo Casotti Penedo

Clínica Médica

Dr. Adonai Machado Albuquerque 
Dra. Andressa Monteiro B.Grillo 
Dra. Clarice Bittencourt Seraphim
Dra. Gabriela Gama Telles
Dra. Jéssica Smarzaro Pacheco Valladão
Dr. Marcelo Cypriano Assad
Dr. Sérgio Luiz Costalonga Serafim

Endocrinologia

Dra. Ligiane Dantas de Medeiros

Gastroenterologia

Dr. Carlos Antonio Costa
Dra. Fernanda Plazzi Carreretto
Dra. Karina Cassa Monteiro Benevenuti  

Geriatria

Dr. Igor Colli Zerbone

Ginecologia e Obstetrícia

Dr. Clóvis Hatum de Almeida
Dra. Delmontina Maria de Azevedo
Dr. Jayme Neves Filho
Dr. João Carlos Serafim

Corpo Clínico
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Dra. Larissa Brasil Lima
Dr. Luiz Sérgio Ervatti
Dr. Marcos Vinício Pinheiro
Dra. Muabe Rodrigues Zaban
Dra. Narriman Moreira Barboza
Dr. Ricardo Paganotte dos Passos

Hematologia

Dr. André Sena Pereira
Dra. Elany Aparecida da Silva
Dra. Mariana Bonfim de Paula

Hemodinâmica

Dr. Paulo José Ferreira Soares
Dr. Saulo Ayub Fernandes

Infectologia

Dra. Patrícia Cotta Lovatti
Dra. Patrícia Vivyanne da G. Cotta

Nefrologia

Dr. Emanuel Patrício R.Gomes
Dr. Fernando Fittipaldi
Dr. Marcellus Gazola Grillo
Dr. Rafael Rocha Gomes  
Dr. Sérgio Damião Sant’Anna

Neurologia

Dr. Ricardo Coelho Miranda
Dr. Thiago Caetano Valladão de Azeredo

Oftalmologia/ Otorrino
Cir. Cabeça e Pescoço
 
Dr. Evandro Junqueira Modenesi 
Dr. Lindolfo Gandra Costa
Dr. Marcos Cunha da Silveira 

Oncologia Cirúrgica

Dr. Anderson Magalhães Zerbone
Dr. Paulo Roberto Brunoro Costa
Dr. Tiago Cypriano Dutra

Oncologia Clínica

Dr. José Zago Pulido

Dr. Raphael Araújo Costa
Dra. Sabina Bandeira Aleixo

Patologia

Dra. Laura Fregonassi Ribeiro Fraga
Dra. Maria Clara Reder de Souza

Pediatria/ Neonatologia

Dra. Andressa Mussi Soares
Dra. Cláudia Barbosa Feitoza Garbrech
Dra. Fabiana Garcia Piovezan Coelho
Dra. Grazielle Silva Ferreira Grillo 
Dr. Luiz Fernando Lunz
Dr. Mauro Sérgio Godinho
Dra. Patrícia lopes Mota
Dra. Renata Moreira de B.Pacífico
Dr. Rogério Alberto Pedra de Abreu
Dra. Soraya Amorim Zampirolli
Dra. Susi Leal Aranha

Pneumologia

Dra. Jaqueline Mendonça Queiroz
Dr. Leandro Baptista Pinto 
Dra. Ticiana Garambone de C. Lima
Dr. Tompson Paganote Pecine

Radiologia

Dr. Fábio Rabbi Bortolini 
Dr. José Geraldo da Cunha Benine
Dra. Juliana Santos Bayerl
Dra. Melissa Arcangelo Di Vita Bortolini
Dr. Raoni Belotti Lamas
 
Radioterapia

Dr. Bruno da Costa Resende
Dr. Paulo César Canary

Reumatologia

Dra. Gabriela Moreira Balarini
Dra. Maria Fernanda N. Alvim Ayub 

Urologia

Dr. Carlos Frederico Buloto Schimidt
Dr. Edson Barros Duarte
Dr. Hernane Alves Schwartz
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Psicólogas

Ana Arlete dos Santos Saltori 
Emanuelle França Ervatti 
Káthia Braga da Silva Teixeira 

Fisioterapeutas

Alice de Oliveira Reis
Aline Scarton Pá
Daiana Meneguelli Leal
Diana Bittencourt Marques
Fátima Fernanda Delabela Lessa
Isis da Silva Pena
Kátia Caprini Zampirolli Morais
Renata de Oliveira Dias
Solange Aparecida Vanini Motta

Assistentes Sociais

Fernanda Benevenuto Costa Rodrigues
Fernanda Moreira da Silva
Flávia Ribeiro dos Santos Alemães
Maite Peccini Moreira 
Marcele Marchiori Bandeira 
Tatiana Alemonge Cardoso

Nutricionistas

Jacqueline Silva Calvi

Equipe Multidisciplinar

Jamilla Moulin Fosse
Lara Fassarela Oliveira 
Patrícia Ferreira da Cunha
Talita Mozer Sar Passoni

Bioquímicos

Augusto Junger Delogo Gonçalves
Bruna Oliosi Mongin
Érika Lopes Silva
Helena Callegario Fontes
Matheus Azevedo Lougon Moulin
Paula Depólo Polêto
Wilmar Pinheiro Junior
Ulan Bastos

Farmacêuticos

Bernardo Toledo Coelho
Magno Rodrigues Berçacola
Marcela Wanes dos Santos 
Ricardo Benincá Pupin
Verônica Moreira de Backer
Welinton Esteff Marinho

Enfermeiros Coodenadores

Bruna Maria Sipriano da Silva
Carla Aparecida do Nascimento Mozer
Carla Nadia Candido
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Claúdio Henrique Pinto Gonçalves
Élida Lucia Gomes
Glaúcia Cezati Canal
Joelice Gonçalves da Costa
Juliana do Carmo Gonçalves
Juliana Guimarães Mendonça Stefanato
Juliana Puziol Rocha
Keila Rodovalho de Souza Leal
Lívia Albino da Silva
Maria Isabel de Oliveira Alves da Silva
Pamella Maurício dos Prazeres
Patricia Mendes de Souza Grifo
Priscila Supeleto Abilio
Ronalth Alves Volpato
Rubia de Sá Fernandes Andrade
Sabrina da Conceição de Souza
Susana Azevedo Bittencourt
Telma Oliveira de Souza
Wesley da Silva Lima

Enfermeiros

Adriana Olmo Machado Moreira
Angelica Sarte da Silva
Aline Gonçalves Gomes
Ana Carolina Maretto Lang
Ana Paula Rovetta Lovatti
Ana Paula Muri da Silva Castilho
Bianca Salvador Cremonini Partelli
Camila Correa dos Santos
Camila do Carmo Santos Lobo Lopes
Caroline Chamão de Castro
Caroline Costa Rabbi 
Cassia Casati Fernandes
Clariza Pereira Pinto
Daniel Sobreira Cipriani
Daniele Pontes Costa Admiral
Dayane Oliosi da Hora
Edson Miranda de Oliveira Junior
Eluzia Neves dos Santos 
Erica Pereira Huwer
Esdras Jovelino Ramos
Fábio Henrike Martins Lunz
Fabiula Machado de Brito Fontes
Fatima Luciana Gomes Carneiro
Genilton Ferreira da Silva
Gilbânia Rafael Landi

Gilcania Rodrigues Silva
Gisele da Silva Queiroz
Gizele das Neves Minas
Graciane Aparecida Dadalto
Guilherme Dely Bitti Alves
Gustavo dos Santos Calegário
Igor Rozario Neves
Iriz Cristina Rosa Pimentel
Isis Spala Viana
Jaqueline Soares Gomes
Joicy Vieira Raposo Pinto
Juliana Chaves Cunha
Lais Peçanha de Castro 
Laura Radael Vieira
Licia Santana Carresco
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Marinete Nascimento França Pizetta 
Coordenadora de Ambulatórios

Darcy Viquietti Fassarela
Administrador

Antônio Ivo Saraiva Valente
Coordenador Serviço de Oftalmologia

Denise Vieira dos Santos
Assessor de Comunicação

Jocimar França Rosa
Supervisor Segurança do Trabalho

Rosana Arcanjo Tavares Saldanha
Coordenador Hotelaria Hospitalar

Hériton Vieira Campanha
Gerente Administrativo 

Isabela Romanelli Garschagen
Arquiteta

Lílian Manhães B. Mendonça 
Coordenadora de Serviços de Diagnóstico 
por Imagem

Vinícius Ribeiro de Freitas
Coordenador de Tecnologia da Informação

Jathir Moreira
Analista Relacionamentos Institucionais

Marco Antônio Gomes
Coordenador Compras e Almoxarifado

Neusa Gonçalves da Silva
Coordenador Farmácia

Pr. Caruso Godinho
Capelão do HECI

Layana Nunes Zerbone Tirello 
Coordenador Financeiro

Shirley de Oliveira Dias
Gerente de Relacionamento

Cristiane Dias Santos Gaigher
Coordenador Recursos Humanos

Aldinéia Mancini Marconcini Ramos
Coordenador Atendimento ao Cliente

Ricardo Silva Viana
Coordenador Processamento de Contas

Andresa Monteiro Braconi Grilo
Gerente da Qualidade

Michelle Henke Oliveira Falqueto
Contador

Alex Besse Cabral
Caroline Ambrosim Salles Coelho Valory
Gerente de Enfermagem

Sabina Bandeira Aleixo
Gerente Médico

Supervisões Administrativas e Operacionais
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Prêmio, Pesquisa e 
Agradecimentos

“Mas, sejam fortes e não desanimem, pois o 
trabalho de vocês será recompensado”. 

(2 Coríntio 15:7)



RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2018 - HOSPITAL EVANGÉLICO DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM 92

Prêmio Gazeta Empresarial 2018

Satisfação do Cliente 

Pelo 17º ano consecutivo, o Hospital Evangélico 
é a marca mais lembrada no segmento hospital 
pela população de Cachoeiro. O Prêmio Gaze-
ta Empresarial, é um reflexo de todo o trabalho 
realizado pela instituição e seus colaboradores 

A família HECI se dedica para ofertar sempre 
o melhor atendimento a todos os seus clientes. 
Para isso também mede o nível  de satisfação dos 
serviços prestados, por meio da Pesquisa de Satis-
fação do Cliente. Também oferecemos o serviço de 
Ouvidoria onde cada cliente é devidamente aten-
dido e suas demandas solucionadas.

pela incansável busca de melhoria em seu atendi-
mento. Esse reconhecimento também leva o Hos-
pital a zelar permanentemente por uma prestação 
dos seus serviços alinhados ao seu negócio: valori-
zação da vida.

O questionário contém perguntas objetivas e descri-
tivas e por meio dele, o hospital consegue elencar os 
pontos fortes e os que precisam de reestruturação 
baseado na análise desses dados. As respostas apon-
tam o extraordinário índice de satisfação de 99,22% 
dos entrevistados. Trabalhamos com afinco para que 
este índice chegue a 100%.
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Relação de Confiança

Todos os anos o Hospital Evangélico reforça sua rede 
de amigos. Pessoas e instituições de bem que confi-
am no HECI e contribuem efetivamente para o seu 
desenvolvimento.

Captação de Recursos  

Para ajudar o hospital a conseguir mais recursos 
e assim manter o bom trabalho e a qualidade de 
atendimento foi criado o setor de Projetos Espe-
ciais e Captação de Recursos.  Com a sua ajuda, a 
instituição consegue cumprir a missão de servir à 
população com atendimento de elevado padrão e 
qualidade.
Para o bom funcionamento do setor, a partici-

pação da sociedade é fundamental, pois é através 
dela que os projetos criados ganham importância. 
Com os recursos obtidos o hospital consegue ad-
quirir equipamentos, medicamentos e  faz melho-
rias da área física.
Em 2018, o setor deu início ao projeto Seja Luz que 
tem por objeto arrecadar recursos através da conta 
de energia. 

Essa rede conta com contribuintes que fazem as do-
ações por meio da conta de energia elétrica. Há tam-
bém diversos segmentos que colaboram destinando 
recursos para compra de equipamentos e mobiliários.

Doações pessoas físicas                       
Doações pessoas jurídicas                
Doações - Projeto Sollo (Escelsa)        
Doações - RECICLA HECI                      
Mensalidades - Igrejas Associadas              
Convênios/Subvenções Federais         
Convênios/Subvenções Municipais        
Trabalho voluntário

 123.683,31 
 351.497,51 
 188.427,45 

 22.597,00 
 10.000,00 

 1.239.528,43 
 24.740.000,00 

 178.463,04 
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Doações

O Hospital Evangélico recebe ao longo do ano do-
ações vindas de várias iniciativas seja de pessoas físi-
cas ou jurídicas, que são destinadas a determinados 
setores como a Casa de Apoio do Coração, UTIN e 
pacientes oncológicos. Os donativos geralmente são 

Fraldas de presente de aniversário para Utin Mantimentos de paciente de Pedra Bonita para 
Casa de Apoio do Coração

Fraldas de pacientes da Bariátrica para Utin

Mantimentos de paciente de Afonso Claudio para 
Casa de Apoio do Coração

Enxovais de Bebê do Lions para Maternidade

Fraldas do Ifes para Utin

produtos alimentícios e de limpensa e higiene que 
são entregues aos pacientes que mais necessitam. 
São doações expressivas que o hospital agradece pela 
generosidade das pessoas que sempre ajudam na 
manutenção de todos os serviços. 
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Enxoval e utensilios de casa para Casa de Apoio 
do Coração

Mantimentos de Alto Pontões, Mimoso do Sul 
para Casa de Apoio do Coração

Potes de Vidro do Rotary 
Princesa do Sul para o 
Banco de Leite Humano

Parceiros:

- Gramic Granitos e Mármores
- Itaplana Minérios Ltda.
- Mocal Moageira de Calcário Ltda.
- Usina Paineiras S/A
- Cofril

Selo de Responsabilidade Social

A responsabilidade social é um princípio que está 
inserido dentro da missão da unidade. Através dele 
é que são pensadas as diretrizes de ações do hospital. 
As empresas que contribuem para isso recebem um 
selo de Responsabilidade Social.
Dentre os objetivos do hospital está a capacidade 
de conseguir realizar ações que contribuem com 
a transformação social da comunidade. Dialogan-
do com empresas cujo perfil está focado nestes 
princípios, o hospital desenvolve o Projeto Somamos 
para Multiplicar.
A parte empresarial que adere ao projeto contribui 
com dinheiro ou por meio da doação de materiais 
necessários para obras e manutenção dos serviços 
prestados.
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Deputado Estadual Theodorico Ferraço

Deputado Estadual Marcos Mansur Deputado Estadual Doutor Hércules

Aos Parlamentares Capixabas presentes no Senado Federal, na Câmara de Deputados e na Asse-
bleia Legislativa do Estado do Espírito Santo pelo apoio à entidade e concessão de emendas parla-
mentares para aquisição de equipamentos médicos hospitalares.

Senador Magno Malta

Senadora Rose de Freitas Senador Ricardo Ferraço

Agradecimentos Especiais
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Deputado Federal Evair de MeloDeputada Federal Norma Ayub

Deputado Federal Helder Salomão

Deputado Federal Marcus Vicente

Deputado Federal Dr. Jorge Silva Deputado Federal Paulo Foletto

Deputado Federal Sérgio Vidigal

Deputado Federal Carlos Manato
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Ao Governo do Estado Espirito Santo por meio do então 
governador Sr. Paulo Hartung e do secretário de Estado de 
Saúde Ricardo de Oliveira pelas parcerias firmadas e pelo 
reconhecimento do trabalho desenvolvido.

Aos chefes dos executivos municipais de Cachoeiro de 
Itapemirim, prefeito Victor Coelho, de Marataizes, Prefeito 
Robertino Batista da Silva (Tininho), de Itapemirim  Prefei-
to Dr. Thiago Peçanha Lopes e de Presidente Kennedy Pre-
feita Amanda Quinta Rangel, pela assinatura de convênios 
de cooperação para a manutenção do Hospital Evangélico 
de Cachoeiro de Itapemirim e suas unidades, Litoral Sul e 
Menino Jesus, situadas respectivamentes em Itapemirim e 
Itaipava. Assim como às Câmaras de Vereadores dos Muni-
cipios supracitados.
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